
Zauberwald - 
Apotheke
Boltenhagener Straße 
71
01109 Dresden
Tel.: 0351 - 7953662

Königswald - 
Apotheke
Elisenstraße 23
01307 Dresden
Tel.: 0351 - 79995550

Einwilligung zum Anlegen einer
Kundenkartei

Ich erkläre mich damit einverstanden, dass unten aufgeführte 
Apotheken meine Daten in 
einer
Kundenkartei speichern:

Meine Daten
Name, Vorname1: Geburtsdatum2:

Straße1: Telefon2:

PLZ/ Ort1: E-Mail2:

1 Pflichtangaben 2optional (aber praktisch für Unklarheiten)

Meine Geburtstagsüberraschung
 Ich möchte einen 20% Gutschein zu meinem Ehrentag bzw. 

Treuegutschein per Post zugeschickt bekommen.

Dresden, 
den..............................

Unterschrift:.................................................

Ich bin über folgende Punkte informiert:
Weitere Informationen  zur Nutzung gespeicherter Informationen finde ich auf der Rückseite. Eine 
Datenweitergabe an Dritte findet nicht statt.  Die einzige Ausnahme bilden Institutionen, die 
ausschließlich zur Abrechnung offener Rechnungen dienen. Diese sind einzeln auf der Rückseite 
gelistet.
Ich kann jederzeit Auskunft über meine persönliche Daten und Gesundheitsdaten verlangen. Die 
Mitnahme in Papierform, sowie die Korrektur meiner Daten, sind jederzeit in der Apotheke während 
der Öffnungszeiten möglich. Zusätzlich habe ich das Recht auf die Einschränkung der Bearbeitung 
und die Löschung meiner Daten. Sollte ich meine Kundenkartei drei Jahre nicht mehr nutzen, wird 
mein Einverständnis zur weiteren Speicherung meiner Daten automatisch widerrufen. Die 
endgültige Löschung meiner Daten erfolgt nach zehn Jahren Inaktivität bzw. Löschanfrage. 
Meine Einwilligung ist freiwillig. Ich habe jederzeit das Recht schriftlich, sowohl in der Zauberwald- 
Apotheke als auch in der Königswald - Apotheke, mit sofortiger Wirkung für die Zukunft zu 
widerrufen. Sollte ich meine Einwilligung widerrufen oder verweigern, entstehen keine Nachteile für
mich. Ich akzeptiere damit, dass ich die oben aufgeführten Dienstleistungen nicht mehr in vollem 
Umfang nutzen kann.
Ich habe zur Kenntnis genommen, dass ich mich bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde 
beschweren kann, wenn ich der Auffassung bin, dass meine Gesundheitsdaten nicht korrekt 
verarbeitet werden.

Ich möchte die Vorteile der Kundenkarte
mit pharmazeutischem Rundumservice.

 Prüfung auf Verträglichkeit der Arzneimittel und 
Wechselwirkungen mit Präparaten, die ich bereits früher erhalten
habe

 Auskunft über meine persönlichen Arzneimittel, auch wenn ich 
die Bezeichnung davon einmal vergessen haben sollte

 Jahresliste mit Medikamenten und geleisteter Zuzahlungen zum 
Nachweis gegenüber der Krankenkasse oder dem Finanzamt

 automatische Berücksichtigung von Zuzahlungsbefreiungen
 Lieferservice nicht vorrätiger Arzneimittel
 telefonische Reservierung Ihrer Bestellung



Ergänzende Informationen zu Ihrem
Kundenkartenantrag

Warum werden meine personenbezogenen Daten erfasst?
Meine Daten werden nur gespeichert, wenn ich mittels eines Kundenkartenantrags 
eingewilligt habe, außer sie werden zum reibungslosen Ablauf meines Verkaufsvorgangs 
benötigt oder es ist gesetzlich vorgeschrieben ist diese zu speichern.

Wer hat Zugriff auf meine Daten?
Ausschließlich die Mitarbeiter der Zauberwald- Apotheke und Königswald- Apotheke.

Was passiert mit meinen Daten und wo werden diese gespeichert?
Meine persönlichen Daten werden auf dem Betriebssystem der Zauberwald- Apotheke 
und Königswald- Apotheke gespeichert. Sie werden ausschließlich für Zwecke genutzt, für
die ich meine Einwilligung erteilt habe, für die Verkaufsabwicklung oder wenn die 
gesetzlichen Bestimmungen es erfordern. Meine Gesundheitsdaten unterliegen dem 
Datenschutz und werden vertraulich behandelt.

Werden meine Daten außerhalb der Apotheke bearbeitet?
Meine Daten werden nur an die Dienstleister weitergegeben, die zur Erhaltung des 
Apothekenbetriebs notwendig sind. Dazu gehören unter anderem:

 die Abrechnungsstelle für meine Rezepte
 meine Krankenkasse z.B. für das Einreichen von Kostenvoranschlägen
 das Postunternehmen für den Versand von Rechnungen

Wo kann ich Auskunft über meine Daten bekommen?
Eine Auskunft über meine personenbezogenen Daten erhalte ich in der Zauberwald- 
Apotheke und in der Königswald- Apotheke.

An wen kann ich mich wenden, wenn ich Fragen habe?
Sollten Fragen bezüglich der Speicherung oder Sicherheit meiner gespeicherten Daten 
entstehen, kann ich mich an den Datenschutzbeauftragten der Zauberwald- Apotheke 
und Königswald- Apotheke wenden.

Welche Rechte habe ich?
Ich habe das Recht auf Auskunft über meine gespeicherten Daten, Mitnahme dieser 
Daten in Papierform, sowie auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, 
Widerspruch oder Löschung meiner Daten. Bei Löschanfragen sind die auf der Vorderseite
aufgeführten gesetzlich geltenden Aufbewahrungsfristen zu beachten.

Meine Einwilligung ist freiwillig. Ich habe jederzeit das Recht schriftlich - sowohl in der 
Zauberwald- Apotheke als auch in der Königswald – Apotheke - mit sofortiger Wirkung für 
die Zukunft zu widerrufen. Sollte ich meine Einwilligung widerrufen oder verweigern, 
entstehen keine Nachteile für mich. Ich akzeptiere damit, dass ich die auf der Vorderseite
aufgeführten Dienstleistungen nicht mehr in vollem Umfang nutzen kann.

Ich habe zur Kenntnis genommen, dass ich mich bei der zuständigen 
Datenschutzaufsichtsbehörde beschweren kann, wenn ich der Auffassung bin, dass meine
Gesundheitsdaten nicht korrekt verarbeitet werden.


